1. Suivre les recommandations des autorités
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https://www.info-coronavirus.be/fr/
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/news/Guidegenerique_light.pdf
https://emploi.belgique.be/sites/default/files/content/documents/Coronavirus/sector/horeca_bonnespratiques.pdf

2. Actualiser vos protocoles de nettoyage

Protocoles de nettoyage et d'hygiene
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Sont-ils accessibles a tous ?

Sont-ils actualisés ?

Votre personnel est informé ?

La validation par un expert en prévention des infections
est vivement recommandée

Autres documents
Vérifier la fiabilité des documents relatifs au nettoyage, tels
que les fiches de sécurité
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4. Former, contrbler, répéter

o Fournissez des instructions et protocoles claires et
répétez régulierement.

o Faites attention a une hygiene des mains
correcte. Fournir des instructions sur le lavage et la
désinfection des mains.

o Assurez-vous que I'ensemble du personnel travaille
conformément a la formation recue. Si nécessaire,
renouvelez les consignes et les formations.
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5. Un bon travail nécessite du bon matériel

o Controlez votre égquipement de
nettoyage
« Adapté aux taches a accomplir ?
« Toujours en bon état ?
» Toujours propre ?

o Veérifiez que tout le personnel de
nettoyage dispose d'un équipement
de protection individuelle adéquat et
I'utilise correctement. Donnez des
instructions si nécessaire.
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0. Investir dans la sensibilisation et la motivation

Communiquez sur l'utilité de la
prévention des infections et les
risques d'un nettoyage
Insuffisant.

Expliquez le systeme de
nettoyage choisi avec ses
avantages par rapport a d'autres
meéthodes.
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o [Faire évoluer les _ , o Orientez vos
comportements est parfois plus e\ collabotEtE e o s

urgent que faire évoluer la comportement souhaité
méthode de nettoyage

o C’est une question de
long terme mais
necessaire

o Investissez dans les
connaissances du changement
de comportement
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Optez pour la confiance
avec Vileda Professional

Intéresseé par le programme complet de notre webinaire ?
Contactez-nous vileda.professional.be @fhp-ww.com
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